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Appenzell, 22. Dezember 2020 

 

Medienmitteilung der Ratskanzlei 

Besuche auf der Verwaltung bitte voranmelden  

Besucherinnen und Besucher der kantonalen Verwaltung werden dringend gebeten, vor einem 

Besuch telefonisch oder per E-Mail einen Termin zu vereinbaren.  

Um die persönlichen Kontakte auf ein Minimum zu beschränken, sollen einfache Anfragen oder 

Formularbezüge, wenn immer möglich telefonisch oder per E-Mail erledigt werden. Wenn ein 

Besuch der Verwaltung wegen der Art der Geschäftserledigung notwendig ist, soll vorab in je-

dem Fall ein Termin vereinbart werden. Damit lässt sich zum einen sicherstellen, dass die für 

das Geschäft verantwortliche Person tatsächlich verfügbar ist. Weil auch in der Verwaltung der-

zeit viele Mitarbeitende im Home-Office arbeiten, wäre dies bei unangemeldeten Besuchen 

nicht gewährleistet. Mit einer Terminabsprache lassen sich daher unnütze Amtsgänge vermei-

den. Zum anderen können mit Anmeldungen Wartezeiten vermieden werden. 

Beachten Sie bei Ihren Besuchen bitte die Hinweise und Anweisungen zu den Schutzmass-

nahmen an den Eingangstüren und in den Verwaltungsgebäuden. 

Wir danken für Ihr Verständnis. 

 

Kontakt für weitere Fragen 

Ratskanzlei  

Telefon +41 71 788 93 11 

E-Mail info@rk.ai.ch 
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